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INTRODUCCION

AceroNet es una aplicacion que tiene como
objetivo principal el de compartir la
informacion detallada sobre clientes, los

cuales tienen problemas de pago con sus
proveedores.




DESCRIPCION

Plataformas:

1. Usuario



TAREAS PRINCIPALES

‘Alta
*Baja

*Modificar



MAS FUNCIONES

*BUusquedas de empresas
relacionadas

*Seguimiento de reportes de



PRIVACIDAD

*Los datos ingresados son confidenciales.
*El usuario del portal queda en anonimato.

oLa edicién de algunos datos esta limitada al
Administrador.

°El acceso se permite a solo un usuario por empresa,
el cual seré asignado por la misma.




CONTRASENA

La contrasena es una serie de digitos
creados aleatoriamente por el
sistema, la cual es enviada a la
cuenta de correo que el usuario
proporcione. Solamente el




CONSULTA

Se necesita tener el R.F.C. de la
empresa a la que se quiere consultar.

Los relacionados, son razones sociales
que tienen relacion con la empresa,
por direccion (calle y numero), y
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REGISTRO

Esta es una ficha descriptiva sobre
la Razon social buscada, incluye
datos generales, directivos,
personas relacionadas, empresas
relacionadas e historial.



NUEVO REGISTRO

Una vez consultado el registro, se puede
generar uno nuevo, sin necesidad de llenar
de nuevo todos los campos, solamente se
debe agregar nueva informacion y el
historial aparecera limpio.

Dentro de Nuevo registro se puede consultar




MODIFICAR

Solo se pueden modificar los registros
hechos por el usuario, sin embargo algunos
de los campos estan protegidos para
edicion, si se requiere modificarlos se debe
contactar al Administrador.

El proposito de la modificacion de registros




HISTORIAL

El historial no podra ser
eliminado, esto es con el
proposito de que sea evidente
el desarrollo de cada caso.




AYUDA

Se despliega la descripcion de la
herramienta y las funciones basicas
de la misma, asi como preguntas
frecuentes y videos de como utilizar
la herramienta. Por medio de este

Icono:




ACCESO AL PORTAL

Se debe contar con un Nombre de Usuario
y Contraseina para acceder al Portal.

En caso de no tener acceso con su
contraseia, puede solicitar una nueva y




ACCESO AL PORTAL

Una vez que deseemos accesar al
Portal:

1. Se debe introducir el nombre de
usuario y contrasena.



SOLICITUD DE INSCRIPCION

FORMATO DE INSCRIPCION AL PORTAL AceroNet

Empresa:

Nombre
Completo del

Usuario:

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre(s)

Correo
Electronico del

Usuario:
Teléfono:
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